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Estimado Cliente,

Com o objetivo de Ihe proporcionar uma orientagdo de comercializagdo dos
produtos sob as marcas comerciais do grupo Fluidra, elaboramos este Guia de
Recomendacoes.

O motivo desta recomendacdo é a melhoria do seu negdcio e a valorizacdo dos
productos do nosso Grupo no mercado.

Neste guia podera encontrar:

Produtos recomendados para o canal de venda fisico profissional

Produtos com preco de venda recomendado

Produtos exclusivos para determinados clientes

Produtos nao destinados a plataformas de terceiros

Produtos promocionados ativamente no territdrio do cliente

Produtos descatalogados

Produtos que eventualmente podem originar confusao ao consumidor final
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Esperamos que este documento |he sirva de guia e possamos seguir crescendo
juntos.

Departamento Comercial & Marketing
Fluidra Comercial Portugal
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1. PRODUTOS RECOMENDADOS PARA O CANAL DE VENDA FiSICO
PROFISSIONAL

Informamos-lhe sobre a lista de produtos que pelas suas
especificacoes técnicas, funcionalidades e caracteristicas
requerem de conhecimentos prévios para a sua correta instalacao
e comercializagao.

Por esse motivo, sao produtos que a Fluidra oferece a profissionais com loja fisica,
motivo pelo qual recomendamos que se oferecam em loja fisica para garantir um
adequado aconselhamento técnico.

A seguir estao os produtos Fluidra mais significativos que se enquadram no guarda-
-chuva de Produtos Profissionais (PAR):
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FREERIDER™ ALPHA 1Q™ VORTEX™ 4WD i VORTEX 2WD™ CYCLONX™
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2. PRODUTOS COM PRECO DE VENDA RECOMENDADO (PVR)
Com o objetivo de facilitar-lhe uma orientacao de preco a que o mercado esta a
aceitar a comercializacao dos produtos, indicamos-lhe no final deste documento os
produtos que dispdem de precos de venda recomendado.

As gamas de produtos sao as seguintes:

VORTEX 2WD™ | TORNAX™ ASR 105™
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Em caso de oferta de produtos combinados, recomendamos a soma dos precos
recomendados.

Recomendamos nao fazer combinagoes de produtos com modelos de outras
marcas.

Poderd encontrar, em detalhe, os precos de venda recomendados no ficheiro
LISTA PVR 2023.
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3. PRODUTOS EXCLUSIVOS

Produto que atende a negociagdes especiais com os clientes da Fluidra e em relagao
ao qual a Fluidra se compromete a fornecer o produto exclusivamente a um cliente
(ou por vezes a varios clientes em regime de semi-exclusividade de fornecimento),
a desenvolver especialmente no seu territorio. Cada produto exclusivo, de acordo
com as necessidades do cliente e da Fluidra, recomendamos que seja um produto
destinado ao canal de venda fisico (ponto 1) e/ou sugerimos um preco de venda
recomendado (ponto 2).

Alguns exemplos de productos exclusivos:

ALPHA iQ™ SPABOT™ HEAT PUMPS

4. PRODUTOS NAO DESTINADOS A PLATAFORMAS DE TERCEIROS

De forma a preservar o valor de determinadas marcas e produtos, conforme
aprovado pela Fluidra e conforme comunicamos nas "Condicdes Gerais de Venda"
publicado nos nossos catalogos, é proibida a venda de Produtos CTX e Robots PAR
por parte dos nossos clientes através plataformas de terceiros chamadas
Marketplaces como Amazon, Manomano, Ebay, CDiscount Bol entre outras.

Os productos afetados sao os seguintes:

FREERIDER™

ALL CTX BRANDED PRODUCTS
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5. PRODUTOS PROMOCIONADOS ATIVAMENTE NO TERRITORIO DO
CLIENTE

Na Fluidra acreditamos que a qualidade dos nossos produtos deve estar alinhada
com o servigo prestado. Por este motivo, recomendamos aos nossos clientes que
concentrem 0s seus esforgos promocionais na venda dos nossos produtos no seu
territdrio de origem, de forma a prestar o servico que os nossos clientes
profissionais e utilizadores finais requerem e merecem.

6. PRODUTOS DESCATALOGADOS

Com o objetivo de nao confundir o consumidor, recomendamos abster-se de
publicacbes de produtos descatalogados, que nao aparecem noS NOSSOS
catalogos/tarifa e que ndo estao disponiveis. Evitar fazer uso destas publicacdes
para redirigir a venda para produtos que nao sao propriedade da Fluidra.

7. PRODUTTOS QUE EVENTUALMENTE PODEM ORIGINAR CONFUSAO AO
CONSUMIDOR FINAL

Abster-se de utilizar a nossa marca, imagens, documentos, textos, cddigos e
descricoes relacionadas com produto que ndo é propriedade das marcas comerciais
AstralPool, Zodiac, Polaris, Cepex, CTX e Gre, para evitar publicidade enganosa ao
consumidor final..

Para qualquer esclarecimento adicional,
pedimos que contacte o seu comercial
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